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Konsultim dhe mbrojtje pér persona té
prekur

Zyra té ndryshme pérkrahin viktimat e dhunés né familje. Shpesh né
ményré konfidenciale dhe falas dhe né rast nevoje me pérkthim. Eshté
e réndésishme té kérkosh ndihmé!

E réndésishme té dini

CGdo njeri ka té drejté pér njé jeté pa dhuné. Personat e prekur shpesh e kané té
véshtiré té kérkojné ndihmé dhe té bisedojné rreth késaj teme. Njé person i
besueshém, policia ose njé zyré konsultimi mund té ndihmojné.

Ku gjej ndihmeé?
Policia ndihmon né rrezik dhe kur ka njé kércénim konkret (117).
Gra me ose pa fémijé gjejné mbrojtje, konsultim dhe strehim né strehimoren e grave

né Aargau-Solothurn. Ajo mund té kontaktohet me telefon pér 24 oré né dité (062
823 86 00).

Kétu mund té konsultohen té gjithé personat e prekur (edhe burra):

Konsultim pér viktimat né Aargau, 062 835 47 90, www.opferberatung-ag.ch
Konsultimi pér viktimat né Aargau késhillon dhe informon persona, qé pérjetojné dhuné
né familje, edhe té aférmit e tyre. Kjo ndihmé éshté falas. Bashké me njé profesionist ju
mund té planifikoni hapat e métejshém. Bashképunétorét i nénshtrohen obligimit e
ruajtjes sé sekretit. Kjo do té thoté, gé ata nuk kané leje té informojné asnjé tjetér pér
bisedat. As edhe policiné.

Zyra e kontaktit kundér dhunés né familje, 062 550 20 20, www.ahg-aargau.ch

Kjo zyré kontakton persona té prekur nga dhuna pas njé ndérhyrjeje policore dhe ofron
konsultim. Edhe persona té prekur pa ndérhyrje policore, té aférm, komshi, eproré et;.
mund t'i drejtohen késaj zyre. Konsultimi éshté falas dhe konfidencial.

Tel 143 - Dora e zgjatur, 143 (24 oré), English Hotline 0800 143 000, www.143.ch
Telefon pér té gjithé pér té garé hallin. Ndihmon kur té bisedosh rreth problemit!

ZwiischeHalt, 056 552 08 70 (Zlrich), www.zwueschehalt.ch

Institucioni ZwiischeHalt né Zirich, Bern dhe Luzern ofron strehim dhe konsultim pér
burra me ose pa fémijé, qé jané té prekur nga dhuna. Kérkohet njé kontribut financiar.
Fémijét kané té drejté pér njé jeté pa dhuné. Ka oferta té€ posa¢gme konsultimi pér ta.
Mund t'i gjeni kétu. www.kinderschutz.ch/angebote/beratungs-und-meldestellen
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Mé shumé informacione (link, adresa, broshura, fletushka)

dev.hallo-aargau.ch/sqg/haeusliche-gewalt/beratung-und-schutz-fur-betroffene
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Ndihmeé pér personat, gé ushtrojné dhuné

Personi gé plagos fizikisht ose shpirtérisht, duhet té€ mbajé
pérgjegjéesiné dhe té kérkojé ndihmé. Népér konsultime mund té
mésoni té ndryshoni sjelljen.

E réndésishme té dini

A keni friké té humbni kontrollin dhe t'i bértisni personit pérballg, ta godisni ose ta
kércénoni? A ndodh nganjéheré gé nuk e dini se ku té shkoni me inatin tuaj? Merrni
guximin té kérkoni ndihmé pér veten.

Dhuna éshté e ndaluar né Zvicér dhe dénohet.

Ku gjej ndihmé?

Program mésimor kundér dhunés né familje (Lernprogramm gegen Hausliche
Gewalt), 062 550 20 20, www.ahg-aargau.ch

Né programin mésimor udhéhigen persona, gé ushtrojné dhuné, té zgjidhin konflikte pa
dhuné. Oferta zhvillohet né grup dhe u drejtohet personave nga mosha 18 vjecare. Né
raste té caktuara ekziston mundésia té ndigni programin edhe vegmas. Né rast nevoje
mund té merret njé shérbim interpretimi.

Tel 143 - Dora e zgjatur (Die Dargebotene Hand), 143 (24 oré), English Hotline 0800
143 000, www.143.ch

Ai gé ka nevojé menjéheré pér dike me té cilin mund té bisedojé, mund té kontaktojé
Tel 143 - Dora e zgjatur. Né ¢cdo kohé ka dike atje. Edhe gjaté natés. Oferta éshté
anonime.

Dhuna nuk éshté zgjidhja — asnjéheré.

Mé shumé informacione (link, adresa, broshura, fletushka)

dev.hallo-aargau.ch/sq/haeusliche-gewalt/hilfe-fur-gewalt-ausubende-personen
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Fémijét dhe té rinjte

Fémijét dhe té rinjté, gé pérjetojné dhuné né shtépi, kané nevojé pér
ndihmé. Ata kané té drejté pér njé jeté pa dhuné.

E réndésishme té dini

Kur fémijét dhe té rinjté pérjetojné dhuné né familje, kjo ndikon negativisht né zhvillimin
e tyre. Edhe atéheré, kur dhuna nuk u drejtohet drejtpérsédrejti fémijéve dhe té rinjve.
Disa vuajné né heshtje, té tjerét shfaqin simptoma té ndryshme. Pér shembull:
probleme né shkollg, lagia e krevatit, dhimbje koke, ¢rregullime gjumi ose ushqyerjeje,
probleme né raport me bashkémoshatarét ose agresivitet.

Fémijét dhe té rinjté ku gjejné ndihmeé?

Pér fémijét dhe té rinjte, qé pérjetojné dhuné né shtépi, ka réndési, gé ata té bisedojné
me njé person jashté familjes pér kété temé. Pér shembull: mésues, punonjés social,
kujdestaré nxénésish, prindér té shokéve dhe shogeve ose komshin;.

Zyrat vijuese konsultojné fémijé, té rinj dhe personat e tyre té kontaktit:

¢ Skuadra profesionale e shérbimit psikologjik té shkollés kundér dhunés né
familje, 062 835 4119, www.ag.ch/schulpsychologie

¢ Grupet mbrojtése pér fémijét té té dy spitaleve kantonale, Aarau: 062 838 56 16,
Baden 056 486 37 05

¢ ask! - Shérbimi psikologjik pér té rinjté (nga mosha 16 vjegare), Aarau dhe Baden,
062 832 64 40 ose onlajn, www.beratungsdienste.ch/jpd

¢ Zyrat konsultuese pér té rinjté, pér martesén dhe familjen, lista me zyrat sipas
qargeve nén www.jefb.ch

¢ Pro Juventute, 147 (24h), www.147.ch
Tek Pro Juventute mund té telefononi 24 oré né dité. Profesionisti nuk i tregon askujt
pér bisedén. Ai ju dégjon dhe ju pérkrah gjaté kérkimit té zgjidhjeve. Telefonata tek
Pro Juventute éshté falas. Nuk duhet té jepet emri. Pro Juventute mund té
kontaktohet edhe me SMS, Chat ose e-mail.

Mé shumeé informacione (link, adresa, broshura, fletushka)

dev.hallo-aargau.ch/sqg/haeusliche-gewalt/kinder-und-jugendliche
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Dhuna e seksualizuar

Dhuna e seksualizuar ekziston kudo: né jetén publike, né vendin e

punés, né internet, por edhe né raport me partnerin dhe né familje. Pas
njé pérdhunimi éshté e réendésishme té béhet njé ekzaminim mjekésor,
edhe nése personi i cenuar nuk déshiron té béj njé kallézim tek policia.

Cfaré éshté dhuna e seksualizuar?

Dhuna e seksualizuar nénkupton veprime seksuale, pér cilat dikush shtyhet ose
detyrohet. Disa shembuj jané: ngacmim seksual ose cenime seksuale, shtréngim
seksual, keqtrajtime seksuale né fémijéri, shfrytézim seksual ose pérdhunim. Dhuna e
seksualizuar ndodh edhe né internet. Pér shembull, kur incizime intime me video ose
foto té partneres ose partnerit shpérndahen pa miratimin e saj/e tij né mediat sociale.
Dhuna e seksualizuar ndodh né té gjitha shtresat e shogérisé dhe né té gjitha
grupmoshat dhe mund té cenojé gjithsecilin. Dhuna e seksualizuar éshté e ndaluar né
Zvicér dhe dénohet.

E réndésishme té dini

Shumica e krimeve seksuale nuk kryhen nga persona té panjohur, por nga partnerét
dhe partneret, ish-partnerét dhe ish-partnerét, té aférmit dhe kolegét dhe koleget.
Personave té prekur shpesh u vjen turp dhe ata vuajné nga ndjenjat e fajésisé.
Nevojitet guxim té kérkoni ndihmé. Sado pas njé pérdhunimi ka réndési, té béni njé
ekzaminim mjekésor. Njé kallézim penal tek policia mund té béhet edhe dikur mé voné.

tung-aargau.ch
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Ku gjej ndihmé?

Kur ju ose njé person, gé e njihni, keni pérjetuar dhuné té seksualizuar:

Ekzaminim mjekésor

Shkoni né ekzaminim mjekésor mundésisht brenda 72 oréve.

Klinika e gjinekologjisé Spitali kantonal Aarau +41 62 838 50 74, godina nr. 8,
Tellstrasse 25, Aarau

Qendra e emergjencave Spitali kantonal Aarau +41 62 838 41 41, godina nr. 1,
Tellstrasse 25, Aarau

Klinika e pediatrisé Spitali kantonal Aarau +41 62 838 49 41, godina nr. 9, Tellstrasse
25, Aarau

Sigurimi i provave

¢ Nése nuk mund té shkoni drejtpérsédrejti né ordinancén e njé mjeku té familjes ose
né njé spital, ruani prova si p.sh. rrobat né njé thes letre.

e Komunikime Chat dhe mesazhe SMS mund té shérbejné gjithashtu si prova. Siguroni
kéto té dhéna.

Pérkrahje shtesé

Zyra e konsultimit té viktimave né Aargau ofron ndihmé ligjore dhe psikologjike.
Ajo informon edhe rreth avantazheve dhe disavantazheve té njé kallézimi penal.
Kostot pér trajtimet parandaluese merren pérsipér nga institucioni Ndihma pér
Viktimat pavarésisht nga fakti, nése béni njé kallézim penal apo jo.

Kontakti: Zyra e konsultimit té viktimave né Aargau, 062 835 47 90 ose Chat,
www.opferberatung-ag.ch

Mé shumeé informacione (link, adresa, broshura, fletushka)

dev.hallo-aargau.ch/sqg/haeusliche-gewalt/sexualisierte-gewalt
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Dhuna psikike

Dhuna psikike shpesh fillon shumé ngadalé. Né shumicén e rasteve, té
prekurit dhe mjedisi i tyre shpesh nuk e kuptojné dhunén psikike pér
njé kohé té gjate.

Cfaré éshté dhuna psikike?

Dhuna psikike mund té jeté njé formé e dhunés né familje. Ajo pérfshin veprime té
dhunshme si fyerje, poshtérime, shantazhe, krijimi i ndjenjave té fajésisé, bértitje,
kércénime pér vrasje, pérndjekje, shpérfillje té fémijéve ose t& moshuarve, sjellje
xhelozie ose terror psikik. Edhe shkatérrimi i sendeve ose torturimi i kafshéve
shtépiake hyn né kété kategori.

Né dhunén psikike béjné pjesé edhe forma sociale dhe ekonomike. Ushtrimi i pushtetit
dhe kontrollit luajné njé rol té réndésishém né kété temé.

¢ Dhuna sociale: Ndalohet pér shembull njé person, té takohet me anétaré té familjes
ose me shoké dhe shoqge. Ose personi kontrollohet, kur ai takohet me koleget dhe
kolegét e punés.

e Dhuna ekonomike: Ndalohet njé person té punojé ose ajo detyrohet pér puné.
Kontrollohen, kufizohen ose higen financat e saj ose ajo shfrytézohet financiarisht.

E réndésishme té dini

Dhuna psikike ndodh né té gjitha shtresat e shogérisé. Né krahasim me dhunén fizike,
ajo éshté mé e véshtiré té kapet. Sado edhe dhuna psikike éshté e ndaluar né Zvicér
dhe dénohet.

Dhuna psikike shpesh éshté mé subtile dhe nga jashté duket mé pak se dhuna fizike,
por mund té keté pasoja po aq té rénda dhe té rrezikshme pér jetén. Té prekurit vuajné
nga njé ndjenje e ulur e vlerés sé vetes, nga ¢rregullime gjumi dhe ushqyerje, véshtirési
pérgendrimi dhe performance, ndjenje ankthi ose depresione. Prandaj ka réndési té
kérkoni ndihmé sa mé herét.

tung-aargau.ch
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Ku gjej ndihmé?
Né raste rreziku ose kércénimesh konkrete ndihmon policia (117).
Konsultim falas dhe pérkrahje ofrohen nga kéto zyra:

¢ Zyra e kontaktit kundér dhunés né familje (Anlaufstelle gegen Hausliche Gewalt),
062 550 20 20, www.ahg-aargau.ch

Konsultimi i viktimave né Aargau (Opferberatung Aargau), 062 835 47 90 ose
Chat, www.opferberatung-ag.ch

e Tel143 - Dora e zgjatur (Die Dargebotene Hand) (24 oré), 143, www.143.ch,
English-Hotline 0800 143 000

¢ Strehimorja e grave né Aargau-Solothurn (Frauenhaus Aargau-Solothurn), 062
823 86 00 (24h-Helpline), www.frauenhaus-ag-so.ch

e ZwiischeHalt, 056 552 08 70 (Zirich), www.zwueschehalt.ch (Strehimore pér burra
me ose pa fémijé. Kérkohet njé kontribut financiar.)

Mé shumé informacione (link, adresa, broshura, fletushka)

dev.hallo-aargau.ch/sqg/haeusliche-gewalt/psychische-gewalt
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Pérndjekja

Pérndjekja éshté njé formé dhune dhe mjaft rénduese. Eshté e
réndésishme té flisni pér kété problem dhe té merrni késhillime.
Kérkoni ndihmé mundésisht sa mé paré!

Cfaré do té thoté pérndjekja?

Né njé raport si Gift, pérndjekja ndodh shpesh gjaté ose pas njé ndarjeje. Sado,
pérndjekéset dhe pérndjekésit mund té vijné edhe nga ambienti pérreth, si pér
shembull nga rrethi i shogérisé dhe i personave té njohur, nga komshinjté ose nga
puna.

Pérndjekja ka shumé fytyra. Disa shembuj: pritja e vazhdueshme, vézhgim dhe ndjekja
né vendin e banimit ose té punés, kontaktim i pérséritur né ¢do kohé té dités dhe té
natés, dérgimi i padéshiruar i dhuratave, hyrja me forcé né banesé pér té spiunuar.
Pérndjekja ndodh shpesh onlajn. Personat pérndjekés shfrytézojné pér kété veprim
Instagram, TikTok, Snapchat, e-mail, sisteme GPS et].

Kush éshté i prekur?

Pérndjekja ndodh né té gjitha shtresat e shogérisé dhe mund té preké gjithsecilin. Né
njé lidhje si ¢ift, pérndjekja ndodh shpesh gjaté njé ndarjeje. Shumé persona té prekur
jané té cenuar fort né rutinén e tyre té pérditshme dhe vuajné nga stresi i
vazhdueshém.

E réndésishme té dini

Pérndjekja éshté e ndaluar né Zvicér dhe dénohet.
Né vijim ka disa rekomandime pér persona té prekur:

e Caktoni herét dhe me vendosmeéri kufij né kontaktime té padéshiruara ose né ndjekje.
e Thoni personit pérndjekés qartazi dhe pa ekuivok, gé nuk déshironi kontakt.

¢ N& asnjé ményré mos u pérgjigjeni pérpjekjeve té tjera pér kontaktim.

e Shénoni datén dhe orén e té gjitha rasteve té pérndjekjes.

¢ Ruani dhurata dhe fotografi.

¢ Beni fotografi ekrani nga mesazhet.

¢ Informoni shoget dhe shokét, komshinjté ose punédhénésit dhe punédhénéset.

tung-aargau.ch
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Ku gjej ndihmé?
Né raste rreziku ose kércénimesh konkrete ndihmon policia (117).
Konsultim falas dhe pérkrahje ofrohen nga kéto zyra:

¢ Konsultimi i viktimave né Aargau, 062 835 47 90, www.opferberatung-ag.ch
¢ Zyra e kontaktit kundér dhunés né familje, 062 550 20 20, www.ahg-aargau.ch
Mbrojtje dhe strehim:

¢ Gra me ose pa fémijé gjejné mbrojtje, konsultim dhe strehim né strehimoren e grave
né Aargau-Solothurn. Mund té telefonohet 24 oré né dité (062 823 86 00).

¢ ZwiischeHalt, 056 552 08 70 (Zlrich), www.zwueschehalt.ch
ZwUscheHalt né Zirich, Bern dhe Luzern ofron strehim dhe konsultim pér burra me
ose pa fémijé, gé jané té prekur nga dhuna. Kérkohet njé kontribut financiar.

Mé shumeé informacione (link, adresa, broshura, fletushka)

dev.hallo-aargau.ch/sg/haeusliche-gewalt/stalking
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E drejta e géndrimit

Personat e prekur nga dhuna né familje shpesh kané friké t& humbasin
té drejtén e tyre té géndrimit gjaté njé ndarjeje. Eshté e réndésishme
té informoheni né njé zyré konsultimi. Njé konsultim nuk vé né rrezik té
drejtén tuaj té géndrimit!

E réndésishme té dini

Kur keni marré té drejtén tuaj t& géndrimit me ané té lidhjes sé martesés né Zvicér
(térhegja e familjes) dhe pésoni dhuné né familje, né varési té situatés mund té
géndroni né Zvicér edhe pas njé ndarjeje.

Njé géndrim i pérkohshém jashté banesés martesore (p.sh. né njé strehimore grash ose
né banesén e miqve) nuk ¢gon né humbjen e lejes sé géndrimit. Nga gé situata ligjore né
njé ndarje éshté komplekse dhe ¢do situaté éshté e veganté, njé konsultim ju ndihmon
mé tej.

Lidhur me kété temé éshté e réndésishme, gé té keté prova pér rastet e dhunés. Né ju
rekomandojmé:

¢ Béni fotografi té plagosjeve, foto ekrani nga kércénimet ose fyerjet, té cilat i keni
marré né WhatsApp, Facebook et;.

¢ Ruajini provat né njé vend té sigurt. Pér shembull tek njé shoge ose né vendin e
punés.

¢ Informoni disa persona, gé keni afér, rreth dhunés, p.sh. njé person nga rrethi i
miqve, nga puna, nga lagja ose nga shkolla.

Ku gjej ndihmé?

Kur keni pyetje pér té drejtén e géndrimit pas njé ndarjeje, ju mund té konsultoheni
kétu:

Konsultim pér viktimat né Aargau, 062 835 47 90 ose Chat,
www.opferberatung-ag.ch

Njé profesionist shpjegon situatén aktuale ligjore dhe ju pérkrah né hapat tuaj té
métejshém. Konsultimi éshté falas dhe konfident. | mundur me pérkthim.

Mé shumeé informacione (link, adresa, broshura, fletushka)

dev.hallo-aargau.ch/sqg/haeusliche-gewalt/aufenthaltsrecht

tung-aargau.ch
Informacione pér njé fillim té& miré né vendbanimin e ri
Dhuna né familje
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KANTON AARGAU

Lidhja e martesés me detyrim dhe
rrethprerja e vajzave

Lidhja e martesés me detyrim dhe rrethprerja e vajzave jané té ndaluar
né Zvicér. Pérvecg zyrave profesionale té specializuara, edhe zyrat e
konsultimit té viktimave ofrojné mbéshtetje.

Cfaré éshté lidhja e martesés me detyrim?

Nése njé person martohet nén presionin e familjes dhe kundér déshirés sé vet, atéheré
kjo quhet lidhje martese me detyrim. Nése personi géndron né njé martesé kundér
vullnetit té tij, atéheré kjo quhet martesé e detyruar.

Shembuj pér detyrime jané: kércénim (pér vrasje), shantazh, presion psikik ose dhuné
fizike.

Ve¢ grave mund té detyrohen edhe burra pér lidhjen e njé martese. Viktimat e lidhjeve
té martesave me detyrim shpesh jané mé té vegjél se 18 vece.

E réndésishme té dini

Lidhje martesash me detyrim dhe martesa té detyruara jané té ndaluara né Zvicér dhe
dénohen.

Personat e prekur nga njé lidhje e martesés me detyrim jané né njé situaté ekstreme té
presionit psikik. Pér ta ndihma profesionale shpesh mundéson mbijetesén.

Ku gjej ndihmé?

Kéto zyra késhillojné persona té prekur dhe specialisté konfidencialisht dhe falas:
¢ Konsultim pér viktima né Aargau, 062 835 47 90, www.opferberatung-ag.ch

¢ Zyra kombétare e specializuar pér lidhjen e martesave me detyrim, Helpline 0800
800 007, www.zwangsheirat.ch

Cfaré éshté rrethprerja e vajzave?

Gjat rrethprerjes sé vajzave, organet gjenitale té femrés rrethpriten. Ka forma dhe
praktika té ndryshme. Shumé vajza dhe gra té rrethprera vuajné fizikisht dhe
shpirtérisht nga pasojat e rrethprerjes.

tung-aargau.ch
Informacione pér njé fillim té& miré né vendbanimin e ri
Dhuna né familje
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KANTON AARGAU

E réndésishme té dini

Rrethprerja e vajzave éshté e ndaluar né Zvicér dhe dénohet. Prindérit mund té ndigen
edhe atéheré penalisht, kur ata organizojné rrethprerjen e fémijés sé tyre jashté
Zvicrés.

Ku gjej ndihmé?

Zyrat e méposhtme késhillojné dhe pérkrahin persona té prekur dhe profesionisté:

¢ Zyra profesionale Shéndeti seksual né Aargau, 062 822 55 22, www.seges.ch
Zyra profesionale né Aarau késhillon persona té prekur dhe profesionisté falas dhe
konfidencialisht.

¢ Kilinika e grave né spitalin kantonal né Aarau, 062 838 50 63 oder Tel. 062 838 50
70, www.ksa.ch
Konsultim, kontroll gjinekologjik, defibulacion né shtatzéni. Né rast nevoje
organizohet njé shérbim interpretimi.

e Caritas Schweiz, 041 419 23 55, www.caritas.ch
Caritas Schweiz késhillon familjet e prekur falas dhe konfidencialisht.

¢ Konsultimi viktimave né Aargau, 062 835 47 90, www.opferberatung-ag.ch
Edhe Konsultimi i viktimave né Aargau mund té japé mbéshtetje.

Mé shumeé informacione (link, adresa, broshura, fletushka)

dev.hallo-aargau.ch/sqg/haeusliche-gewalt/zwangsheirat-und-madchenbeschneidung

tung-aargau.ch
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